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Décerné à l’occasion du Forum des Zones Franches Urbaines le 23 juin 2010 
par la Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole et ses partenaires. 
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Créé en 1994 à Marseille par Geoffrey De Peretti, le Groupe ETIC était à l’origine spécialisé dans la 
sécurité et s’est ensuite diversifié vers des activités d’accueil et de centre d’appels. En 2001, le groupe fait 
le choix de s’implanter en Zone Franche Urbaine sur le village d’entreprises de Saint-Henri (16ème 
arrondissement).  
 
Au fil des ans, la société s’est considérablement développée sur la métropole marseillaise. Cette évolution 
se traduit notamment par un rythme d’embauche qui ne cesse de s’accélérer : avec moins de 50 salariés à 
son arrivée en ZFU, le groupe emploie aujourd’hui environ 400 personnes dont 340 sur Marseille.  
 
Qui plus est, le groupe recrute localement alors qu’il n’en a plus l’obligation. En effet, le groupe ne bénéficie 
plus du dispositif ZFU aujourd’hui, il n’a donc plus de clause d’embauche locale à respecter. Pourtant, son 
implication sur le territoire demeure forte et peut être illustrée au travers d’exemples concrets : 
 

- ETIC a participé au forum emploi qui s’est déroulé l’Automne dernier et ce pour la seconde 
fois. Lors de cette journée, 7 personnes issues de quartiers sensibles ont été recrutées pour son 
centre d’appels. Le groupe sera très certainement présent à la prochaine édition prévue pour 
Octobre 2010. 

 
- Le Groupe ETIC a aussi participé à la Course des 3 Chances, organisée par l’association des 
Entrepreneurs en Zone Franche (EZF) où chefs d’entreprises, salariés et stagiaires de l’Ecole de 
la Deuxième chance, de la Mission Locale ou du PACT13 ont couru côte à côte. A l’issue de cette 
course, ETIC a continué à jouer le jeu et a recruté un jeune homme en CDI dans le domaine de la 
sécurité. 

 
 

Avec le soutien de           Organisé par 
 
 

http://www.etic-groupe.com/

